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 معاونت آموزشی

 مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

 

 

 ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیات علمی شیوه نامه

 دانشگاه علوم پزشکی اهواز
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 قدمهم

آن باید با دقت و جدیت انجام شود. برای آموزش یکی از وظایف اساسی اعضای هیأت علمی است؛ بنابراین ارزشیابی و ارتقای کیفیت 

ها و ابزارهای مناسب ارزشیابی گیری از روشهای نهایی از جمله ارتقای مرتبه اعضای هیأت علمی، لازم است با بهرهگیریتصمیم

و  (Formative) ، اطلاعات معتبر و قابل اعتماد فراهم گردد. همچنین با توجه به نقش مهم ارزشیابی تکوینی(Summative)پایانی

های آموزشی اعضای هیأت علمی، در این دستورالعمل به این نوع ارزشیابی نیز پرداخته شده ارائه بازخورد مؤثر در بهبود مستمر فعالیت

 .است

 

  تعاریف و اختصارات

کمیته ارزشیابی اعضای هیات علمی در سطح دانشگاه که از این پس به اختصار کمیته ارزشیابی دانشگاه  :کمیته ارزشیابی دانشگاه

 شود. نامیده می

اه پزشکی دانشگ علوم واحد ارزشیابی اعضای هیات علمی دانشگاه زیر مجموعه مرکز مطالعات و توسعه آموزش :واحد ارزشیابی دانشگاه

 شود. تصار واحد ارزشیابی دانشگاه نامیده میفعالیت کرده و از این پس به اخ

کمیته ارزشیابی اعضای هیات علمی دانشکده که از این پس به اختصار کمیته ارزشیابی دانشکده نامیده  :کمیته ارزشیابی دانشکده

 شود. می

 .شودمی مرکز مطالعات نامیده به اختصارپس که از این  (EDC) پزشکی دانشگاه علوم آموزشتوسعه مرکز مطالعات و  :مرکز مطالعات

 شود. که از این پس به دفتر توسعه نامیده می (EDO) پزشکی دانشکدهعلوم دفتر مطالعات و توسعه آموزش  :دفتر توسعه دانشکده

 متعهدین خدمت ،قراردادی، پیمانی ،رسمی اعم ازعلوم پزشکی  هایدانشکده یا هادانشگاهکلیه اعضای هیات علمی  :اعضای هیات علمی

 .علمیو سرباز هیأت 

دانشگاه و استفاده در  یادگیری -کیفیت یاددهی ارتقایارائه بازخورد و پیشنهاد اصلاحی به منظور  ،گذاریارزش ،سنجش فرایند :ارزشیابی

 .علمیهیات عضو مرتبط با  هایگیریتصمیم درآن نتایج  از

 

 

 



 

  هداف ارزشیابیا

  :نمایدمی زیر استفاده موارد در دانشگاه از نتایج حاصل از ارزشیابی به منظور فراهم کردن امکان تصمیم گیری 

  تبدیل وضعیت استخدامی اعضای هیات علمی .1

 )بخش کیفیت آموزش( ترفیع سالانه اعضای هیات علمی .2

  ارتقای مرتبه اعضای هیات علمی .3

  اعضای هیات علمیبه اجرایی آموزش  هایمسئولیتتفویض  .4

 آتی ایه ترمدر دروس ارائه واحد و مسئولیت تخصیص  .5

  معرفی استاد نمونه آموزشی .6

  قعلمی موفاعضای هیات ویژه به اعطای امتیازات  .7

  علمیاعضای هیات به ارائه بازخورد سازنده  .8

 برحسب ضرورت از دانشگاه دستورالعمل حاضر جهت استفاده در روند ارتقای مرتبه اعضای هیأت علمی تدوین شده است؛ ولی تبصره:

منوط  ؛یدنمامی های مرتبط با اعضای هیأت علمی که در بالا به آنها اشاره شده است استفاده نتایج ارزشیابی در سایر موارد تصمیم گیری

 .حداقل شش ماه قبل از اجرا به اطلاع اعضای هیأت علمی رسیده باشدمورد مذکور  بر آنکه
 

 ساختار ارزشیابی

سازنده و پایانی اعضای  هایارزشیابی فرایندتبیین اجرایی و تعیین متولی پزشکی علوم  هایدانشگاهساختار و امکانات توجه به تنوع با  

 در. تصویب و اعلام نمایندرا دانشگاه این فرایند  شورایمصوب دانشگاهی  نامهشیوهقالب  درتا عهده شورای دانشگاه است بر  هیات علمی

بازوی علمی و اجرایی دانشگاه برای عنوان  به هادانشکدهتوسعه آموزش  دفاترو توسعه آموزش دانشگاه و یا مطالعات که مرکز  هاییدانشگاه

این دستورالعمل  درکه  هاییفعالیتبخشی از مصوب دانشگاهی  نامهشیوهبر حسب  ،کنندمی ارزشیابی اعضای هیأت علمی عمل فرایند

 عنواناین دستورالعمل به  بنابراین آنچه در .گرددمیمحول  استاد ذکر شده به مرکز مطالعات دفتر توسعه آموزش برای واحد ارزشیابی

توسعه آموزش دانشگاه و  ذیل مجموعه مرکز مطالعات دربه تصویب و تشخیص شورای دانشگاه بنا  تواندمیواحد ارزشیابی استاد ذکر شده 

واحد این  .دانشگاه دانشکده فعالیت نماید آموزشیواحدی مستقل در مجموعه معاونت عنوان  و یا به هادانشکدهدفتر توسعه آموزش  یا

 بر عهده هادانشکدهدر به اعضای هیأت علمی را  نظرخواهینتایج  گردآوری و تحلیل اطلاعات و ارائه ،ارزشیابی استاد فرایندوظیفه اجرای 

نسخه از مجموعه یک نماید و ارائه  ربطذی مسئولانارزشیابی شده و نیز  هیات علمیعضو  ارزشیابی را به هایگزارشبایستی  نهایتاًدارد و 

 .هنگام بررسی پرونده ارتقا در اختیار کمیته منتخب قرار دهدعلمی را در  هیاتارزشیابی  هایکارنامه



 

 :واحدهای زیر باشد هاکمیتهشامل حداقل باید  هادانشگاهساختار ارزشیابی 

  دانشگاه اساتید کمیته ارزشیابی -۴

 دبیر)مسئول واحد ارزشیابی ، (کمیتهرئیس نایب ) مدیر مرکز مطالعات (،رئیس کمیته)آموزشی دانشگاه معاون  :اعضای این کمیته (الف

هیات علمی با تجربه در زمینه ارزشیابی به پیشنهاد مدیر مرکز مطالعات و تایید اعضای از  نفرسه  ،دانشگاهعلمی مدیر امور هیات  (،کمیته

 دانشگاهآموزشی معاون 

و فرایندهای ارزشیابی  نامهشیوه صحیحاجرای نظارت بر  ،ارزشیابی اعضای هیات علمیحوزه لازم در  گذاریسیاست :وظایف این کمیته ب(

ی به رسیدگ ،استاد مسئولان جهت ارتقا سیستم ارزشیابیو مدیران  ،اساتیدسوی ارائه شده از  پیشنهادهایبررسی  ،علمی اعضای هیات

بی دانشگاهی ارزشیا نامهشیوه ایدورهبازبینی  ،بازخوردفرایند و نتایج ارزشیابی اعضای محترم هیات علمی و ارائه خصوص اعتراضات در 

 .علمی اعضای هیات

 دانشگاه  اساتید واحد ارزشیابی -2

 ارزشیابی اعضای هیات علمیواحد به عنوان مسئول علمی هیات یک عضو حداقل مرکز مطالعات، معاون  یا : مدیراعضای این واحد( الف

 .جاریامور  کارشناس برای انجامدو حداقل  ،دانشگاهآموزشی معاون تایید دانشگاه به پیشنهاد مدیر مرکز مطالعات و 

 و پایایی روایی بررسیو  گیریاندازهطراحی و تدوین ابزارهای ، دانشگاه تشکیل منظم جلسات کمیته ارزشیابی :وظایف واحد ارزشیابی (ب

یات آموزشی اعضای هعملکرد تحلیل  ،و تحلیل نتایج ارزشیابی بندیجمع ،نظارت بر اجرای فرایندهای ارزشیابی اعضای هیات علمی ،آنها

 ،مستند ومکتوب گزارش روند تغییرات نمرات ارزشیابی اعضای هیات علمی و ارائه گزارش  تهیه ،قوت آنها ضعف و نقاطشناسایی  ،علمی

پژوهشی  هایطرحارائه پیشنهاد انجام  وارتقا سیستم ارزشیابی  ،نتایج ارزشیابی اعضای هیات علمیفرایند و خصوص شکایات در بررسی 

سامانه و فراهم  کردنفعال ،نفعانذیمختلف  هایگروهارزشیابی به  و فرایند اجرای نامهشیوهدر مورد  رسانیاطلاعآموزش و  ،در این زمینه

  .رازداری و محرمانگیاصول  اعضای هیات علمی با حفظ کردن بستر لازم برای ارزشیابی برخط

 :هدانشکد ارزشیابی کمیته -3

ان، معاون آموزشی بیمارست )فراگیران،مدیرگروه، معاون آموزشی، رئیس دانشکده، شایان ذکر است که جمع بندی نمرات ارزشیابی اساتید

ی کمیته ارزشیاب .پذیردمی شود و توسط دانشکده ها صورت نمی انجام  دانشگاهمرکز مطالعات در  (وهشی)برای اساتید پژرئیس بخش 

موقع مستندات همکاری اعضای هیأت علمی با آوری، بررسی و ارسال بهدانشکده موظف است از طریق دفتر توسعه آموزش دانشکده، نسبت به جمع

 .به واحد ارزشیابی اعضای هیأت علمی دانشگاه اقدام نماید مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی

 



 

  ارزشیابیمورد های حوزه

های آموزشی باشند و باید مجموعه فعالیتهای آموزشی درگیر میاعضای هیات علمی به طور معمول در طیف وسیعی از انواع فعالیت

 اعضای هیات علمی در ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی آنان در نظر گرفته شود. 

 :بندی استدستهزیر قابل حوزه  ۵اعضای هیات علمی در آموزشی های فعالیت

 

بالینی آموزش  ،غیربالینیبالینی و  کوچک هایگروهدر آموزش  ،عملی تئوری و دروسآموزش شامل ارائه  (:تدریس)دادن آموزش  -۴

 هایکنفرانس در سمینارها ومشارکت  ،در گزارش صبحگاهی مشارکت ،آموزش بالینی هایعرصهاتاق عمل و سایر  ،بستری، سرپایی

و  آموزشیمواد و تهیه علمی توانمندسازی اعضای هیات  هایبرنامهدر تدریس  ،آموزش مداوم هایبرنامهو  هادوره درتدریس  ،آموزشی

 .آموزشی مربوطه هایبرنامهکمک آموزشی برای ارائه 

بازنگری و اجرای  یا طراحیدرس،  طرحو دوره و اجرای کوریکولوم آموزشی، طرح بازنگری از جمله طراحی یا  آموزشی: ریزیبرنامه -2

نیازسنجی و از حسب نتایج حاصل موجود )بر آموزشی  هایبرنامهتوانمندسازی اعضای هیات علمی، اصلاح  یاو آموزش مداوم  هایبرنامه

 برنامه( قوت یا نقاط ضعف و 

یادگیری از جمله  هایفعالیت دربرای افزایش بازدهی آنان مختلف سطوح در شامل راهنمایی آموزش گیرندگان  :مشاورهراهنمایی و  -3

هیات عضو حقوقی یا طرح تحقیقاتی بدون توجه به جایگاه  نامهپایانگزارش و مقاله مرتبط با  ،پروپوزالنوشتن  ،هامهارتیادگیری بهتر 

و طرح  دورهبازنگری با تدوین طرح  ،پژوهی انشد هایطرحبرای نگارش علمی اعضای هیات  مذکور ارائه مشاوره به دیگرموارد در  .علمی

 تدریس. هایروشبازنگری ، درس

تشار ان ،اقدامات انجام شدهمستمر ارزیابی  ،فعال تعالی سازمانیو پیگیری مستمر  ،ریزیبرنامهنظیر  مدیریت و رهبری آموزشی: -4

 تمدیری هایحیطهسایر نیاز و مورد و جذب منابع  آمدهعملبه هایفعالیتنتایج 

و ابزارهای ارزیابی  هاروشاجرای طراحی و  ،آزمونبرگزاری در همکاری مختلف، سطوح آزمون برای شامل طراحی   :فراگیران ارزیابی -5

 موجود( هایروشقوت ضعف و نقاط مختلف )با توجه به سطوح در آزمون یا 

 

  ارزشیابیدر استفاده مورد منابع اطلاعاتی 

 ،های آموزشی عضو هیات علمی باید حسب مورد از نتایج حاصل از نظرخواهی از فراگیران ،همکاران مدیرانفعالیتبرای ارزشیابی  .1

 .خودارزشیابی استفاده گرددو مسئولان ذیربط 



 

برای دروس علوم بالینی)کارآموزان،  و از فراگیران در دانشگاه علوم پزشکی اهواز برای دروس علوم پایه پایان هر نیمسال نظرخواهی .2

)رئیس دانشکده، معاون آموزشی  نظرخواهی از مدیران .صورت می پذیرد نظرخواهی از فراگیرانیکبار در سال  کارورزان و دستیاران(

هیات علمی مان ارتقا عمودی عضو زدر  اناز همکار همچنین نظرخواهی .یکبار در سال انجام می شودنیز دانشکده، مدیرگروه،...( 

در قالب کارنامه کیفیت آموزش به اعضای هیات علمی در پایان هر سال تحصیلی  . نتایج کیفیت عملکرد آموزشیصورت می پذیرد

 تقدیم می گردد.

 

  فرایند اجرای ارزشیابی

و مدارک  ارزشیابی خود، ینظرخواهو براساس روش  الذکرفوقهیأت علمی با استفاده از منابع چندگانه آموزشی عضو ارزیابی کیفیت  .1

  .گیردمیصورت مربوط به فعالیت های آموزشی 

ی نسبت به طراحدانشگاه علوم پزشکی اهواز ، آموزشی مختلف هایگروهآموزشی  هایفعالیتتار ساخ به دلیل تفاوت بسیار زیاد در .2

وده اقدام نمآموزشی  و گروه آموزشی دانشکده متناسب با فضایهمکاران و مسئولان  ،مختلف فراگیران هایرده از نظرخواهی هایفرم

ارتباطی و اخلاق  هایمهارت ،استادآموزش اصلی کیفیت  هایحیطهپوشش دادن ضمن  ،هافرمدر موجود  هایگویهکه  به نحوی

با سایر موثر همکاری  ،به فراگیرانموثر و مناسب برای آموزش و بازخورد  هایروش استفاده از ،علمیبر محتوای  تسلط ،ایحرفه

در شرایط  هاحیطه بیانگر مصادیق قابل فهم از این فراگیران، مناسب برای ارزیابی هایآزمونو  هاروشآموزش و استفاده از  اعضای تیم

 . باشد می (کارآموزی و کارورزی ،عملی، دروس نظری)خاص آموزش ایشان 

عه مجموتعیین گردیده و های علمی تهیه و روایی و پایایی آن فرمها و ابزارهای گردآوری اطلاعات با استفاده از مرور متون و سایر روش .3

 .رسیده استه ارزشیابی دانشگاه تابزارهای ارزشیابی، به تصویب کمی

از  نظرخواهیبرای هم آوا و طبیب الکترونیکی  های هدستورالعمل از ساماناین سایر ضوابط مندرج در حفظ واحد ارزشیابی استاد با  .4

 .نمایدمی  استفاده هیات علمیخودارزشیابی عضو مسئولان و  ،همکاران ،فراگیران

دانشگاه علوم پزشکی اهواز معمولا یک ماه قبل از شروع امتحانات بعد از مکاتبه با دانشگاه در خصوص رفع اشکالات احتمالی ثبت در  .5

دانشجو موظف به تکمیل فرم ارزشیابی قبل از دریافت . بروزرسانی سامانه، فرم ها در سامانه تعریف شده و فعال می شوددروس و 

 صورت می پذیردتحصیلی به طور معمول برای دروس علوم پایه در پایان هر دو نیمسال این فرآیند کارت ورود به جلسه می باشد. 

بعد  .ار در سال انجام می شودو دندانپزشکی)دستیاران( معمولا یکب دستیاران( -کارورز-ارآموزک) ولی برای دروس علوم بالینی پزشکی

واکشی داده ها از سامانه صورت می پذیرد و بعد از مرتب سازی  ،فرم های تکمیل شده توسط کارشناسان ارزشیابی اساتید بررسیاز 



 

شکده بعد از تشکیل جلسه با رئیس دان می شوند. نتایج نهایید داده ها آنالیز و جمع بندی داده ها با توجه به شیوه نامه ارزشیابی اساتی

پس از تایید مسئول کمیته و معاون آموزشی و هیات علمی آن دانشکده اعضای ارزشیابی  نمراتمربوطه و تایید ایشان در خصوص 

 در قالب کارنامه کیفیت آموزش تقدیم می گردد.دانشگاه به عضو هیات علمی 

ن ذکر است که عضو هیات علمی علوم پایه پس از ثبت نمره فراگیران در سامانه هم آوا، امکان مشاهده نمره ارزشیابی فراگیران شایا

 خویش را دارد.

یا دانشکده مربوطه بدون مشاهده کارت آزمون به دانشجو  ،در صورتی که درس به طور صحیح به نام مدرس ثبت نشده باشد نکته مهم:

ی مفرم ارزشیابی تکمیل ن ،یا کارشناس آموزش کارت آزمون را با کاربری خود برای دانشجو پرینت بگیرد ،اجازه ورود به آزمون بدهد

  گردد.

عضو هیات علمی صادر می  براییفیت آموزش به این صورت است که یک کارنامه ک اهواز نحوه ارائه بازخورد در دانشگاه علوم پزشکی .6

شامل  نمره فراگیران که ریز نمرات در سامانه  دو نمره کلی  به طور کلی در کارنامه تقدیمی ،حفظ محرمانگی نمرات به منظورگردد و 

معاون آموزشی دانشکده، رئیس دانشکده و در برخی موارد رئیس بخش و معاون  ،)مدیرگروه هم آوا مشخص است و نمره مدیران

درج  آموزشی بیمارستان و جهت معاونین دانشگاه نمره رئیس دانشگاه و جهت روسای دانشکده ها نمره معاون آموزشی دانشگاه(

 با روسای دانشکده ها به ایشان بازخورد داده می شود. رسمی است و طی جلسه گردیده

 

 : نظرخواهی از فراگیران

)کارشناسی و تحصیلات تکمیلیتخصصی فوق  تخصصی،، عمومی دکترای ،کارشناسی ،کاردانی هایدورهدانشجویان فراگیران شامل  .1

آنان کارگاه های شرکت کنندگان دراز  نظرخواهی ،پژوهشی که تدریس ندارند اعضای هیات علمیبرای  می باشند. ارشد، دکترا(

 . شود.انجام می 

 بالینی انجام می شود. ترم یا چرخش پایان هر در ،هر سالدرنظرخواهی از فراگیران به طور مستمر  .2

  زمان نظرسنجی قبل از شروع آزمون های پایان ترم می باشد. .3

 .است مشارکت داشته که عضو هیأت علمی در فرایند آموزش آنها  انجام می شود نمونه گیری از بین کلیه فراگیرانی .4

پرسشنامه از  1۱ بیش ازجمعا  ،حداقل تعداد پرسشنامه های تکمیل شده در هر دوره یک ساله ارزشیابی برای هر عضو هیأت علمی .5

 باشد.  می کل گروه فراگیران

مکاتبه ای با روسای دانشکده ها جهت تاکید بر موارد موثر در فرایند ارزشیابی صورت می  ،از شروع فرایند ارزشیابی فراگیران پیش .6

 .گیرد



 

نفر باشد، کمیته ارزشیابی اساتید دانشگاه تصمیمات مقتضی را  1۱هیأت علمی کمتر از عضو مواردی که تعداد کل فراگیران در  تبصره:

 در این زمینه اتخاذ می نماید.

 هیأت علمی موردعضو حریم شخصی اعضای هیأت علمی به اطلاع و از فراگیران به طور مناسب و با رعایت رازداری  نظرخواهینتایج  .7

 رسانده می شود. دانشکدهریاست  و ارزشیابی

ایان پ از نتایج حاصل از نظرخواهی پس ، آنها پایان ترمبر نمرات  آن برای کسب حداکثر نظرات و اطمینان فراگیران از عدم تاثیر  .8

 سال تحصیلی به اطلاع عضو هیات علمی می رسد.

 

  ربطذیو مسئولان آموزشی همکاران مدیران از نظرخواهی 

های آموزشی عضو هیأت علمی ریزی و نظارت بر فعالیتشامل افرادی هستند که مسئولیت برنامه مدیران و مسئولان آموزشی .1

 معاون آموزشیمدیرگروه،  شامل های مختلف در بخش و گروهرده های آموزشیاز جمله این افراد مسئولان برنامه .را بر عهده دارند

برای اعضای هیات علمی نظرخواهی  باشند. همچنینبیمارستان میمعاون آموزشی اساتید بالینی،  و ریاست دانشکده و برای

 نجاماپژوهشی دانشکده یا دانشگاه به عنوان مدیران و مسئولان مرتبط  معاون و هگاپژوهش یارییس مرکز تحقیقات  از پژوهشی

 .خواهد شد

مشترک داشته اند، می  عضو هیات علمی مورد ارزشیابی که با ایشان فعالیت باگروه  شامل اعضای هیات علمی همهمکاران  .2

 .باشد

از همکاران نظرسنجی انجام نمی شود، اما جهت ارائه نمره  )ارتقا افقی( برای ارزشیابی سالیانهدر دانشگاه علوم پزشکی اهواز  .3

 .نفر( نظرخواهی انجام می شود. 2)حداقل  کیفیت آموزش عضو هیات علمی برای ارتقا عمودی از همکاران

، مورد نظر عضو هیأت علمی بامدیران و مسئولان آموزشی  ،حداقل مدت ارتباط همکارانمی بایست ارزشیابی  فرایندجهت انجام  .4

 .باشد سه ماه

 .شودمی ارزشیابی توسط مدیران و مسئولان آموزشی برای هر عضو هیأت علمی، حداقل یک بار در سال انجام  .5

 شود. اخذ میالکترونیک  مدیران و مسئولان آموزشی از طریق پرسشنامه ،همکاراننظرات  .6

به طور مناسب و با رعایت رازداری و حریم شخصی اعضای هیأت  ،نامان و مسئولان آموزشی به صورت بیمدیر از نتایج نظرخواهی .7

 رسانده می شود.اطلاع ایشان  طی کارنامه مکتوب به ،علمی

 



 

  خودارزشیابی

در  در پایان سال تحصیلی شده است. این فرمتهیه و روایی و پایایی آن تایید در دانشگاه علوم پزشکی اهواز فرم خودارزشیابی اساتید 

 سامانه هم آوا و طبیب قرار داده می شود و سپس جهت تکمیل فرم اطلاع رسانی خواهد شد.

 

 

 :مرکز مطالعات دانشگاه و دفتر توسعه دانشکدههمکاری با بررسی مستندات 

درصد از  ۵در مجموع  ،عضو هیات علمی های آموزشیکیفیت فعالیت کلی در فرایند ارزشیابی دانشگاه و توسعه آموزش پزشکی مرکز مطالعات

درصد بر اساس ارزیابی مستندات همکاری عضو هیأت  5در هر دو حالت ارتقای سالیانه و ارتقای عمودی( را در اختیار دارد. تخصیص این )نمره کل 

دهد و درصد را به خود اختصاص می 5از این  درصد ۴ د زیر حداکثرشود. هر یک از موارهای زیر انجام میو مطابق با شاخص EDC/EDO علمی با

 . را تعیین خواهد کرد EDC نظرخواهی از شده، نمره نهایی بخشمجموع امتیازهای کسب

 برای یکی از دروس طی سال تحصیلی، مطابق با اصول « طرح دوره»و « طرح درس»ارائه یک نمونه : طراحی آموزشی

 .طراحی آموزشی

 شرکت در حداقل دو کارگاه توانمندسازی آموزشی مورد تأیید :توانمندسازی آموزشی EDC/EDO در طول سال تحصیلی. 

 های برگزارشده، بر اساس اصول علمی تحلیل آزمونانجام تحلیل آزمون برای حداقل یکی از آزمون :تحلیل آزمون. 

 موزشیهای آها و فعالیتهمکاری فعال با کمیته :مشارکت سازمانی EDC و/یا EDO 

 های پژوهش در آموزشپژوهی آموزشی و/یا اجرای طرحمشارکت در فرایندهای دانش :پژوهی در آموزشدانش. 

برداری در فرایند ارزشیابی به مرکز مطالعات و توسعه کلیه مستندات پس از تأیید دفتر توسعه آموزش دانشکده، جهت ثبت و بهره

 .خواهد شدآموزش پزشکی دانشگاه ارسال 

های آموزشی نوآورانه، ابتکاری یا اثرگذار فراتر از در صورتی که عضو هیأت علمی اقدام به اجرای فعالیت ری(:تبصره )حمایت از نوآو

صورت موردی در واحد ارزشیابی اعضای هیأت علمی دانشگاه بررسی شده و در صورت تأیید، موارد فوق نماید، مستندات مربوطه به

 .متناسب برای آن منظور خواهد شدامتیاز 

 

 



 

  تحلیل نتایج

 .بندی مورد استفاده قرار خواهند گرفتمدیران و مسئولان آموزشی در جمع ،پرسشنامه های تکمیل شده توسط فراگیران تمام .1

 :تحلیل نتایج باید حداقل شامل موارد زیر باشد .2

  علمی از فراگیران در هر درس یا برنامه در مورد هر عضو هیأت نظرسنجیمیانگین نمره  .2.1

 )جهت ارتقا عمودی( میانگین نمره همکار از همکار .2.2

  میانگین نمره مدیران و مسئولان آموزشی .2.3

  نمره خودارزشیابی .2.4

  نمره بررسی مستندات .2.5

 میانگین کل نمره فعالیت های آموزشی در مورد هر عضو هیات علمی .2.6

  مربوطه بخش گروه دانشکده و دانشگاه، ارزشیابی هر فرد نسبت به میانگین نمره ارزشیابیمقایسه نمره  .2.7

 ارزشیابی عضو هیات علمی و نمره کل ارزشیابی در یک بازه مشخص رخنیمارائه گزارش  .2.8
 

 دباشمید به شرح زیر فر آموزشی هایفعالیتسهم هر یک از اجزای اشاره شده در بندهای این دستورالعمل در ارزشیابی کلی کیفیت  .3

 منابع اطلاعات ارزشیابی
 ارتقا افقی

 )ترفیعات سالیانه(
 ارتقا عمودی

 5۱ 55 های مختلف فراگیرانردهاز  نظرخواهی

 28 35 مدیران و مسئولان نظرخواهی از 

 EDC 5 5نظر خواهی از 

 5 5 خود ارزشیابی)براساس شیوه نامه دانشگاه(

 12 - همکاران

 1۱۱ 1۱۱ نمرهجمع 
 

 در صورتی که نمره فراگیران آنها کمتر از حد مدنظر  )رئیس دانشگاه، معاونین دانشگاه( که پست ستادی دارند شایان ذکر است مدیرانی

 در ضریب آنها فراگیران و مدیرانی همانند رئیس دانشکده و بیمارستان نمره 1.2آنها در ضریبفراگیران جهت ارتقا مرتبه باشد، نمره 

 رسانده می شود. 1.1

 

 



 

 براساس رده های فراگیران )ترفیعات سالیانه( ارتقا افقیجدول تقسیم بندی درصدهای محاسبه نمره 

 

   %3۵مدیران    %۵۵فراگیران  

 نام دانشکده
 کارشناسی

 )دکتری عمومی(

کارشناسی 

 ارشد
 مدیرگروه دکترا

معاون 

 آموزشی

رئیس 

 دانشکده
 خودارزشیابی

  EDCهمکاری با 

 EDOو 

پزشکی)علوم پایه(، 

داروسازی، 

پیراپزشکی، 

پرستاری و مامایی، 

 توانبخشی،

 بستان،

 اساتید پژوهشی

22% ۴1% ۴1% 

۴۵% ۴۴% ۴۴% ۵% ۵% 

33% 22% - 

33% - 22% 

- 22% 21% 

 دندانپزشکی

 مدیرگروه دستیاری دکتری عمومی
معاون 

 آموزشی

رئیس 

 دانشکده
 خودارزشیابی

  EDCهمکاری با 

 EDOو 

33% 22% 
۴۵% ۴۴% ۴۴% ۵% ۵% 

۵۵% - 

پزشکی)علوم 

 بالینی(

 مدیرگروه فلوشیپ دستیار کارورز کارآموز

معاون 

آموزشی 

 بیمارستان

رئیس و 

معاون 

آموزشی 

 دانشکده

 خودارزشیابی
  EDCهمکاری با 

 EDOو 

۴۴% ۴۴% 2۴% ۴۵% 

۴۵% 2% ۴2% ۵% ۵% 
۴22۵% ۴22۵% 3۴% - 

2۵% 3۴% - - 

- - 3۵% 2۴% 

 



 

 براساس رده های فراگیران ارتقا عمودیجدول تقسیم بندی درصدهای محاسبه نمره 

 %2۵مدیران    %۵۴فراگیران  
همکاران 

۴2% 
  

 نام دانشکده
 کارشناسی

 )دکتری عمومی(

کارشناسی 

 ارشد
 مدیرگروه دکترا

معاون 

 آموزشی

رئیس 

 دانشکده
 خودارزشیابی همکاران

همکاری با 

EDC   وEDO 

پزشکی)علوم پایه(، 

داروسازی، 

پیراپزشکی، 

پرستاری و مامایی، 

 توانبخشی،

 بستان،

 اساتید پژوهشی

2۴% ۴۵% ۴۵% 

۴2% 2% 2% ۴2% ۵% ۵% 

3۴% 2۴% - 

3۴% - 2۴% 

- 2۵% 2۵% 

 دندانپزشکی

 مدیرگروه دستیاری دکتری عمومی
معاون 

 آموزشی

رئیس 

 دانشکده
 خودارزشیابی 

همکاری با 

EDC   وEDO 

3۴% 2۴% 
۴2% 2% 2% ۴2% ۵% ۵% 

۵۵% - 

پزشکی)علوم 

 بالینی(

 مدیرگروه فلوشیپ دستیار کارورز کارآموز

معاون 

آموزشی 

 بیمارستان

رئیس و 

معاون 

آموزشی 

 دانشکده

 خودارزشیابی 
همکاری با 

EDC   وEDO 

2۴% ۴۴% ۴۴% ۴۴% 

۴2% 2% 2% ۴2% ۵% ۵% 
۴۵% ۴۵% 2۴% - 

3۴% 2۴% - - 

- - 3۴% 2۴% 



 

 

 ارزیابی سازنده )تکوینی(:

شود تا امکان اصلاح عملکرد فراهم گردد. همچنین پس از ثبت نمرات فراگیران، دسترسی عضو هیأت علمی به نتایج ارزشیابی فعال می

درج شده است که با اسکن آن، عضو هیأت علمی به  QR کد شود، یکای که برای اعضای هیأت علمی ارسال میدر ذیل کارنامه محرمانه

گردد. در این صفحه، یک ویدئوی سایت مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی دانشگاه هدایت میصفحه اختصاصی ارزشیابی در وب

زی برای ریهای مختلف ارزشیابی، تحلیل عملکرد و برنامهمرحله نحوه بررسی آیتمبهصورت مرحلهدارد که به آموزشی در اختیار ایشان قرار

 .نمایدهای آموزشی را تبیین میبهبود و ارتقای کیفیت فعالیت

 

 : کمیته ارزشیابی اساتید دانشگاه

ا طی جلسه ای ب (و مدیران مربوط به هر عضو هیات علمی میانگین نمرات فراگیران) وضعیت ارزشیابی اعضای هیات علمی هر دانشکده

حضور مدیرمرکز مطالعات، مسئول کمیته ارزشیابی اساتید، رئیس دانشکده، کارشناس ارزشیابی اساتید بررسی و در صورت تایید کارنامه 

ان مطرح ایشبررسی و با  رئیس دانشکده موضوع را ،در صورتی که نمره عضو هیات علمی با توجه به مرتبه ایشان کم باشد .گرددمی صادر 

 .می نماید

طی نامه ای درخواست را خطاب به معاون آموزشی  می توانند اطلاع از وضعیت تدریس اعضای هیات علمیروسای دانشکده ها جهت  *

 دانشگاه یا مدیر مرکز مطالعات ارائه نمایند.

 

 هیات علمی متقاضی ارتقا عضو بررسی کیفیت عملکرد آموزشی روند 

 و با استناد به گزارش نتایج آخرین ارتقا اطلاعات مندرج در پرونده ارزشیابی متقاضی با تجمیع ،رئیس دانشکدهپس از درخواست رسمی 

ارسال روز کاری نتایج  14محاسبه و تقریبا طی  ،فرم همکاران و با توجه به درصدهای مصوب همچنین و ایشان، ارزشیابی تایید شده

 خواهد شد.

به حدنصاب  )که در کارنامه و به شکل محرمانه به اطلاع ایشان میرسد( عضو هیأت علمی نمره کلی عملکرد آموزشیدر صورتی که  *

لازم نرسد، ارزیابی بر اساس عملکرد چهارساله یا مجموع امتیازات دوره توقف در مرتبه علمی فعلی انجام خواهد شد. حدنصاب امتیاز 

 :برای ارتقا در مراتب مختلف به شرح زیر است



 

 3.75 نمره کلی قابل قبولحداقل  :یمربی به استادیار ارتقا از 

 4 نمره کلی قابل قبولحداقل  :یشیاربه دان یاستادیار ارتقا از 

 4.25 نمره کلی قابل قبولحداقل  :یبه استاد یدانشیار ارتقا از 

  به اعتراضاترسیدگی روند 

ز پس ا دو هفتهعضو هیات علمی در صورتی که بر شیوه و یا نتایج ارزشیابی انجام شده در مورد خود نقدی داشته باشد، ظرف مدت  .1

 گاهکمیته ارزشیابی دانش معاون آموزشی یا مدیرمرکز مطالعات یامراتب را به طور مکتوب به در کارنامه محرمانه مشاهده نتایج ارزشیابی 

 .نمایدمی منعکس 

کمیته ید.نما می کمیته منعکسمدیرمرکز مطالعات و یا مسئول لازم است پس از بررسی اولیه مراتب را به  دانشگاهکمیته ارزشیابی  .2

ضمن بررسی اعتراض عضو هیأت  این کمیته ند.کمیحضور عضو هیات علمی مربوطه به شکایت وارده رسیدگی با  ایجلسهمذکور در 

 .نمایدمی اقدام  علمیعلمی نسبت به ارائه توضیحات به عضو هیأت 

به عضو  صورت محرمانهبپاسخ و اقدام پیشنهادی  عضو هیات علمی مربوطه توسط کمیته ارزشیابی اساتیداعتراض  نهایی پس از بررسی .3

 .می شودهیات علمی اطلاع داده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


